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Item Tipo Ação Objeto Justificativa Resumida Tipo de Contratação Unidade 
Demandante

Unidade 
Técnica 

Responsável

Objetivo 
Estratégico 
ENTIC-JUD 

(OEN)

Estimativa 
preliminar de 
custo (R$) *

Fonte do 
Recurso

Prazo 
Envio 
DOD**

Prazo 
Conclusão 

ETP***

Prazo 
Conclusão 
TR / PB****

Vcto do 
Contrato / 
Garantia

1 Consumível Material de Consumo de Informática
Adquirir itens de microinformática, consumíveis 

de TIC e peças de manutenção para 
computadores fora do período de garantia.

Nova licitação STI CRTIC / DDC OEN8 R$ 70.000,00 Próprio 01/02/2024 17/03/2024 27/03/2024 -

2 Investimento Softwares e aplicativos de 
microinformática

Necessidade de adquirir softwares, sistemas e 
aplicativos “de prateleira” - licenças vitalícias e 

subscrição - para as diversas unidades do 
Tribunal.

Nova licitação Unidades 
interessadas CRTIC OEN8 R$ 70.000,00 Próprio 01/03/2024 15/04/2024 25/04/2024 -

3 Consumível Aquisição de Certificados Digitais para 
Servidores de Aplicação

Prover certificados digitais de aplicação para 
os servidores da infraestrutura de TIC do 

Tribunal.
Nova licitação CITIC DASA OEN7

OEN8 R$ 3.500,00 Próprio 19/08/2023 03/10/2023 13/10/2023 01/03/2024

4 Custeio 
Existente

Suporte para os softwares de 
infraestrutura do PJe

Suporte a softwares baseados em Open 
Source que suportam a infraestrutura do PJe 

em Containers, incluíndo capacitação em 
infraestrutura ágil.

Prorrogação contrato 
038/2021 STI DASA OEN8 R$ 50.000,00 CSJT 16/04/2024 31/05/2024 10/06/2024 28/10/2024

5 Custeio 
Existente

Subscrição software de Business 
Inteligence - Power BI

Manter contrato de ferramenta de BI que seja 
aderente às necessidades atuais do Tribunal.

Prorrogação contrato 
043/2022 STI CSI OEN1

OEN8 R$ 24.963,00 Próprio 20/06/2024 04/08/2024 14/08/2024 01/01/2025

6 Custeio 
Existente

Prestação de Serviço Telefônico Fixo 
Comutado - STFC - tarifação reversa 

(0800)

Manter o contrato de prestação de serviço de 
tarifação reversa.

Prorrogação contrato 
021/2020 STI CITIC OEN8 R$ 6.048,00 Próprio 14/11/2023 29/12/2023 08/01/2024 27/05/2024

7 Custeio 
Existente

Solução para o software de gestão de 
biblioteca - SIABI

Manter a solução de software para gestão do 
acervo blibliográfico do Tribunal. Inexigibilidade EJ18 CRTIC OEN1

OEN8 R$ 34.739,00 Próprio 20/08/2023 04/10/2023 14/10/2023 02/03/2024

8 Custeio 
Existente Solução de videoconferência

Manter licenças para solução de 
videoconferência para realização e gravação 

de audiências, sessões de julgamento e 
reuniões realizadas remotamente.

Prorrogação contrato 
008/2021 SGJ CRTIC

OEN1
OEN2
OEN8

R$ 54.000,00 Próprio 15/07/2023 29/08/2023 08/09/2023 26/01/2024

9 Custeio 
Existente

Suporte Técnico e Atualizações de 
Conteúdo: Showcase do Centro de 

Memória

Atualização de conteúdo e suporte técnico 
para 05 equipamentos que possuem o 

software Showcase do Centro de Memória do 
Tribunal.

Prorrogação contrato CD CRTIC OEN1
OEN8 R$ 49.333,00 CSJT 16/01/2024 01/03/2024 11/03/2024 28/07/2024

(estimado)

10 Investimento Aquisição Solução de Armazenamento
Adquirir solução de armazenamento para 

espelhamento com o storage principal do data 
center.

Nova licitação CITIC DDC OEN8 R$ 4.400.000,00 Próprio 01/03/2024 15/04/2024 25/04/2024 -



PODER JUDICIÁRIO DA UNIÃO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 18ª REGIÃO

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO

Processo de Contratação de Soluções de Tecnologia da Informação e Comunicações
Plano de Contração de Soluções de TIC – PCSTIC – Exercício 2024 - PA 13782/2023

Versão 1.0 – Setembro de 2023

Item Tipo Ação Objeto Justificativa Resumida Tipo de Contratação Unidade 
Demandante

Unidade 
Técnica 

Responsável

Objetivo 
Estratégico 
ENTIC-JUD 

(OEN)

Estimativa 
preliminar de 
custo (R$) *

Fonte do 
Recurso

Prazo 
Envio 
DOD**

Prazo 
Conclusão 

ETP***

Prazo 
Conclusão 
TR / PB****

Vcto do 
Contrato / 
Garantia

11 Investimento
Solução de software para 

Gerenciamento de Serviços de TIC 
(ITSM)

Adquirir licenças, treinamento e suporte 
técnico e  para nova solução de software de 

Gerenciamento de Serviços de TIC (ITSM), em 
substituição à atual ferramenta GLPI.

Coparticipação ARP 
TRT24 STI CRTIC OEN5

OEN8 R$ 800.000,00 CSJT 15/02/2024 31/03/2024 10/04/2024 -

12 Custeio 
Existente

Solução de Segurança - Senha 
Segura - Solução de Acesso a 

Usuários Privilegiados

Manter solução de gerenciamento de acesso 
para usuários privilegiados.

Prorrogação contrato 
034/2022 CSIN DSOI OEN7 R$ 261.843,00 CSJT 11/03/2024 25/04/2024 05/05/2024 22/09/2024

13 Custeio 
Existente

 Subscrição software de indexação de 
arquivos

Manter a subscrição de software de indexação 
de arquivos para realização de pesquisas 

textuais.

Prorrogação contrato 
038/2022 STI CRTIC OEN8 R$ 20.036,00 Próprio 03/06/2024 18/07/2024 28/07/2024 15/12/2024

14 Custeio 
Existente Subscrição software Easy Dental

Manter subscrição do software Easy Dental, 
necessário à prestação da assistência 

odontológica no Tribunal.

Prorrogação contrato 
057/2022 DS CRTIC OEN8 R$ 4.922,00 Próprio 14/06/2024 29/07/2024 08/08/2024 26/12/2024

15 Investimento Aquisição de Computadores e 
Monitores

Adquirir computadores desktop e monitores de 
vídeo para atualização dos ativos de 

microinformática do Tribunal.

Coparticipação ARP 
TRT23 STI CRTIC OEN8 R$ 150.000,00 Próprio 01/02/2024 17/03/2024 27/03/2024 -

16 Custeio 
Existente Link de Internet 01 GBPS Manter o serviço de conexão à Internet. Prorrogação contrato 

036/2021 STI SRC OEN8 R$ 17.903,00 Próprio 26/09/2023 10/11/2023 20/11/2023 08/04/2024

17 Custeio 
Existente

INFRA - Plataforma de banco de 
dados Oracle (suporte)

Manter suporte técnico e atualizações do 
sistema de gerenciamento de banco de dados 

Oracle
Inexigibilidade STI SBD OEN8 R$ 539.920,00 CSJT 11/06/2024 26/07/2024 05/08/2024 23/12/2024

18 Custeio 
Existente

Manutenção do suporte técnico ao 
software Volare

Manutenção do suporte técnico ao software de 
gestão de obras Volare. Inexigibilidade DEC CRTIC OEN8 R$ 23.763,00 Próprio 20/04/2024 04/06/2024 14/06/2024 01/11/2024

19 Custeio 
Existente

Suporte e Treinamento Software 
Engeman

Manter suporte técnico e capacitação para o 
software Engeman, já implantado no Tribunal. Prorrogação contrato DEE CRTIC OEN8 R$ 34.970,00 Próprio 04/03/2024 18/04/2024 28/04/2024 15/09/2024

(estimado)

20 Custeio Novo Solução de backup em nuvem Adquirir solução para migração de parte do 
backup do Tribunal para a nuvem. Nova licitação CITIC DDC OEN7

OEN8 R$ 180.000,00 Próprio 02/04/2024 17/05/2024 27/05/2024 -
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21 Custeio 
Existente

Extensão Garantia Solução 
Armazenamento de Dados Netapp e 

IBM

Extender a garantia dos storages Netapp e 
IBM, mantendo-os protegidos de possíveis 

incidentes e avarias.

Prorrogação contrato 
026/2021 CITIC DDC OEN8 R$ 262.172,00 Próprio 10/07/2023 24/08/2023 03/09/2023 21/01/2024

22 Custeio 
Existente

Atualização, garantia e suporte técnico 
para as licenças do software Citrix

Adquirir direito de atualização, garantia e 
suporte técnico para as licenças do software 

Citrix, utilizado para acesso ao Gabinete virtual 
do Tribunal.

Nova licitação CITIC DASA OEN8 R$ 450.000,00 Próprio 16/06/2024 31/07/2024 10/08/2024 28/12/2024

23 Custeio Novo Aquisição de solução OmniChannel

Adquirir solução de software para otimização 
da comunicação entre canais de atendimento, 

objetivando melhorar o atendimento ao 
jurisdicionado.

Coparticipação 
(contratação nacional) SGGOVE CRTIC

OEN1
OEN2
OEN8

R$ 123.500,00 Próprio 19/02/2024 04/04/2024 14/04/2024 01/09/2024
(estimado)

24 Custeio 
Existente

Atualização e suporte para o software 
Ivanti Landesk

Adquirir suporte e direito de atualização para o 
aplicativo Ivanti Landesk, utilizado para 

gerenciamento dos ativos de informática do 
TRT18.

Nova licitação (contrato 
035/2020 não poderá ser 

prorrogado)
STI CRTIC OEN8 R$ 190.000,00 Próprio 17/03/2024 01/05/2024 11/05/2024 28/09/2024

25 Custeio 
Existente

Aquisição de antivírus para Storage 
Netapp

Manter proteção de antivírus para o storage 
Netapp. Prorrogação contrato CSIN DSOI OEN7 R$ 57.520,00 Próprio 12/06/2024 27/07/2024 06/08/2024 24/12/2024

26 Custeio Novo
Aquisição de solução de 

monitoramento de incidenctes 
cibernéticos (Plataforma XDR / SOC)

Adquirir solução de monitoramento, detecção, 
notificação, investigação e resposta a ataques 

cibernéticos (Plataforma XDR / SOC).

Coparticipação 
(contratação nacional) CSIN DSOI OEN7 R$ 2.020.000,00 CSJT 15/02/2024 31/03/2024 10/04/2024 -

27 Custeio Novo
Aquisição de solução de 

acessibilidade web para o Portal do 
TRT18 na Internet

Adquirir  solução de acessibilidade web para o 
portal de Intenet do TRT18, visando tradução 
do idioma português para a Língua Brasileira 

de Sinais (Libras).

Pregão Eletrônico CCS CSI OEN1
OEN8 R$ 9.000,00 Próprio 15/02/2024 31/03/2024 10/04/2024 -

28 Custeio Novo Aquisição de licenças VPX para Citrix 
para Habilitação de MFA

Adquirir licenças VPX para o software Citrix, 
objetivando a implementação de Múltiplo Fator 

de Autenticação no sistema.
Pregão Eletrônico CSIN CSIN OEN7 R$ 10.000,00 Próprio 15/01/2024 29/02/2024 10/03/2024 -

* Estimativa preliminar de custo (R$): nos casos de serviço continuado está sendo considerado o valor dos primeiros 12 meses do contrato
** DOD = Documento de Oficialização da Demanda
*** ETP = Estudos Técnicos Preliminares
**** TR / PB = Termo de Referência ou Projeto Básico
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Atualizações do PCSTIC 2022

Versão Item Item / Objeto Atualização Data 
Aprovação

0.0 - Aprovação do documento -
24/08/2022

PA 13826/2023
doc.011

1.0

27 Aquisição de solução de acessibilidade web para o 
Portal do TRT18 na Internet Inclusão

29/09/2022
PA 13826/2023

doc.058
28 Aquisição de licenças VPX para Citrix para Habilitação 

de MFA Inclusão
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Legendas das unidades do Tribunal

Sigla Unidade
CCS Coordenadoria de Comunicação Social

CD Coordenadoria de Documentação

CRTIC Coordenadoria de Relacionamento de TIC

CITIC Coordenadoria de Infraestrutura de TIC

CSI Coordenadoria de Sistemas de Informação

CSIN Coordenadoria de Segurança da Informação

DATIC Divisão de Atendimento de TIC

DDC Divisão de Data Center e Redes

DEC Divisão de Engenharia Civil

DEE Divisão de Engenharia Elétrica

DS Divisão de Saúde

DSOI Divisão de Segurança Operacional da Informação

EJ18 Escola Judicial TRT 18ª Região

DASA Divisão de Administração de Servidores de Aplicação

SBD Seção de Banco de Dados

SRC Seção de Redes de Comunicação

SGGOVE Secretaria-Geral de Governança e Estratégia

SGJ Secreataria-Geral Judiciária

SSIT Secretaria de Segurança Institucional e Transporte

STI Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicações

Objetivos Estratégicos ENTIC-JUD 2021-2026

Sigla Unidade
OEN1 Aumentar a Satisfação dos Usuários do Sistema Judiciário 
OEN2 Promover Transformação Digital
OEN3 Reconhecer e Desenvolver as Competências dos Colaboradores
OEN4 Buscar a Inovação de Forma Colaborativa
OEN5 Aperfeiçoar a Governança e a Gestão
OEN6 Aprimorar as Aquisições e Contratações
OEN7 Aprimorar a Segurança da Informação e a Gestão de Dados
OEN8 Promover Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas


